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NANG rAu vAN HoA Td CHrIC: vffu rd rHEN cHOr EE
pHAr rRrffN nEN vf/Nc HoAr DONG DAM BAo cHAr

LUqNG TRIJdNG DAI HQC

L€ Vin Hio*

Trudng Dai hoc Nha Trang

trim t'it. xAy drmg ve phet trieh V;n h6a td chrlc ld m6t hoat d6ng durrc quan tAm rdt l6n

trong nghi6n crlu l5n ring dung t4r ntrrEu qudc 8Ia boi tbm quan trong cua n6 ddi v6i sg

phet tdah cua bdt kj, m6t to- chuc nio. Bar vidt niry nlr:un gt6r thi6u mot crich ti6p cAn pho"

bi6n tren thd gi6i trong vi6c nhfn di6n vir phet t Ch V;n h6a tb- chric, tir d6 1i6n h€ v6i hoat

d6ng ddm bdo vi ki€m dinh ch{t luong trudng dai hoc tai Vi6t Nam. Tran co so d6, tec 8ta
d€ xudt m6t s6 gai ph6p thuQc g6c dQ Vh h6a td chuc nhim g6p phhn ph6t tri6h hoat d6rrg

dAm bdo chdt luong cira trudng d4i hoc theo hudng bEn vitng

1 Vin h6a vi vin hoa td chuc

"Van h6a" li m6t trong sd c6c khdi niQm phfc tap nhdt trong c6c ngdn ngi cira loai

rrgudi. Gbn nhu khdng thd tim thiy mOt dinh nghia thdng nhit giira cric qudc gia vA xuy6n su6t

theo thdi gian d mOt qudc Aa ndo <t6 ddi v6i kh6i ni6m niy Trong ti6ng Anh, tu "Culture" xuat

hr0n lhn ttbu ti6n tai Tt di6h Oxford viro khodng nim 1430, v6i ngtria "cultivation" hoec

"tending the soil". Ddn th6 ki 19, tt di€h ndy dua ra dinh nghia m6i cria Culture ld: "refine-

rnent of mind, taste, and manners". D6n giita thdki 20, Tri tli6h American Heritage 8i6i thieu

m6t ttinh nghiia duoc gii? nguyen cho d6n hi€n nay: "Vin h6a l; tohg thd ciic khuon miu v"e

lrinh wi, nghQ thuat, niEm tin, qui tic, cing nhu tit ca cac sin phi'm tu duy vi lao dQng khric

cira con ngudi" (Tharp, 2009).

Trong s6 c6c tlinh nglria vE Vin h64 finh ngtria cira Wood (1998) cnng thuong duoc trich

din bdi tinh .tgin gon vi khSi qurit cao: "Vin h6a li tAp hop nhnng nibm tin, gie tri, thrii tl6,

ttinh chd, qui tic vE hinh,vi girip mO tA c6c th)nh viOn cira m6t cQng dbng hoic td chuc".

Khrii qu6t vE nhirng ttinh nghna kh6c nhau trong cic ng6n ngu v€ thuAt ngft niry trong

giai do4n hi6n nay, c6 thd n6i Vin h6a lir m6t di6n tiat ngin ggn vE ba sin phA'm co bin trong

hoat d6ng cria con ngudi: nhring <tibu duoc suy ngtri, nhnng clibu duoc li'rn, vir nhung gi duoc

lim ra (Tharp, 2009). Vdn h6a r,rra cl6ng vai trd lh chdt k6t dinh tldi v6i ciic thirrh vi6n trong m6t
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cOng albng, td chrirc; vta tham gia cllnh hudng cho c6c hoat tt6ng cua nhung thinh vien trong

c6ng c{bng, td chric tl6.

Tt dhu nhirng nim 1930, khoa hoc qu6n li da bit dhu su dung thuAt ng0 "Vin h6a" khi

d'6 cip vE tric cl6ng cira ciic hinh vi trong td ch/rc (organrzational behavior) ddn hoat d6ng vi
tinh hi€u qui cira ciic hoat c{6ng trong m6t td chuc (Tharp, 2009). Nim 19i12, xuii't biin phAh "In
Search of Excellence" cia Peters vi Wasselman da lhn dhu tiAn tao ra su'quan t6m l6n cutr c6ng

ching cung nhu ciic nhi chuy€n mon vdi nhan dinh ring mot td chri'c s€ hoat d6ng hi6u qr"rii

ndu td chuc d6 ct5 "vin h6a" tdt. K0 tt <lAy, ng?ry c?rng c6 nhi6u nghiOn ciru r.0 "V.ln hcia td

chuc" cr g6c c{0 h}Ln lAm cung nhu tiic c{6ng cua n6 ddn hoat cl6ng cua c;ic loai hinh t6'chuc kh;ic

nhau.

Trong sd ciic tlinh nghra vE Vin h6a td chuc, ttinh nghia sau diy cua Edgar Schein

(Schein, 2004), mOt li thuydt gia hirng clhu trong linh vuc khoa hoc quiin l1i, tluoc th6ng k0 l)r da

duoc trich din nhiEu nh6lt tr6n thd gidi ttuy rang thuat ngi goc mA Schein dirng li Vdn lttio cia

fit fip thA' culture of a group):

"Vin hoa td chuc li mdt tip hop cdc nguy6n tic duoc chia sc chung giira r.rhilng thlLnh

vi6n cita m6t tAp th6', duoc hinh thinh trong qu;i trinh tap th€'6y girii quydt cac vair de nhim
thich ring vcii m6i trudng b6n ngoiri cung nhu cdc vin c1'6 liOn quan ddn su k6t ndi bOn trong. D6

lir nhirng nguyOn tic dd t6 ra c6 hiOu quii tdt dd mor ngudi dbu cdng nh6n giti tri cira chirng, vi
vi vAy, chring duoc truybn tlat din nhing thanh viin m<!i nhim giip ho hinh thinh crich linh

h6i, tu duy vi cam nhAn khi ddi dr6n v6r ciic vii'n dt cua t6p th6"'.

2 CAc cdp dQ vin h6a td chuc

Schern (2004) cho rhng vin h6a cira m6t td chr?c c6 thd duoc nh6n di6n theo ba c61p d6

(Hinh 1), v6r 1i ngtiia cdp d6 cing cao thi cing kh6 nhAn di6n hon:

Tii siiLn hiu hinh

Gid tri duoc th6 hi6n

Gid tri ti6rn 6n
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Hinh 1. Cic cdp d6 Vdn h6a t6'chuc
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Cdp tt6 I: Tii srin hftu hinh (Artifacts);

Li tdt cii nhitng gi mi ngudi b6n ngodi td cht?c c6 thd d6 dang nhen ra truoc khi tidp c6n
(quan siit, doc, nghe, cim nh6n) td chr?c ct6:

- Ki6n trtic, c6ch bai tri noi lirn vi6c

- Logo, khdu hi6u, c6c tai li6u quriLng c6o, gidi thiau vE td chfc

- Tridt li hoat .tdn& h0 thdng g1a tri cdt loi vi chidn luoc ph6t tri6h

- Co cdu td chuc, b6 miiy, chirc ning nhi€m ll cua co qqan vi cdc don vi

- Cdc qui dinh va nguy6n t5c hoat dong

- Trang phuc, c6ch giao tidp; qui tic rimg xu, girid quydt c6ng viec

- Ciic cAu chuyGn truyEn khiiu wE t6' chrlc

- Cjc nghi 16 pho bidn, cic la hoi clini ki
- C6ng ngh6, miu mE s6n phAim

Cip d6 II: Giri tri duoc thd hi€n (Espoused beliefs and values):

Li nhrmg niEm tin vi giii tri duoc rn6t t6'chirc thd hi6n, ttic bi6t d c6c cip ldnh dao, khi
ttiEu hanh td chr?c, gidi quydt c6ng wi6c, khi .lng xu v6i cac v6'n tlb b6n trong vi b6n ngoii td
chr,ic.

Cip tl6 III: Gi6 tri tibm dn (Underlying assumptions):

Li nhung nibm tin, nhdn thrlc vi cim nhin tl6 in siu vdo trong tiEm thirc cia m6i thenh
vi€n, vi duoc m6i thAnh viOn thd hi6n mang tinh bdn nang, th6i quen h)ng ngiy. Nhitng giri tri
niy di tr6 thinh quan ni€m chung cua td chfc, duoc moi ngudi trong t6'chr?c thua nhdn, kh6 bi
thay ddi, vi ho sE phan irng m0t cech tu nhi6n vdi nhnng gi kh6ng phi hop.

Ba cdp tt6 nOu tr6n khdng chi di6n ra theo chiEu thuen (r* tran xu6ng nhu tr6n Hinh 1) md cdn
theo chiEu nguqc l4i, khi rna cric gi6 tri tiEm dn m6i hinh thanh cbn duoc thd hi6n thanh ciic siei
tri hoic tai sdn hiru hinh.

3 Vin h6a td chrlc cria truong tlai hqc

Trudng dai hoc cing ld m6t td chr.?c, vi n6 c6 ntriEu <Iic trtmg tuong tlbng v6i doanh
nghi6p. M6i quan tim nghi6n citu vE su hinh thanh vir vai trd cira vin h6a ddi v6i su phdt tdoh
cira trudng dai hoc tt6 bit ttEu nd 16 tt dhu nhirng nim 1960 v6i ciic nghi6n ctiu ban dEu v€ vdn
h6a trong c6ng dbng sinh vi6n, cho t6i ghn diy li cric nghi6n cuu vb.vin h6a ddi v6i c6 m6t h6
thdne dai hoc.
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Nhirng kdt qu;i nghian c6u, khAo set vE ven h6a td chr?c, m) dic bi€t lA vin h6a doanh

nghi6p, tld cho th6ly vai trd quan trong cia vdn h6a aldi v6i su ph6t trioh cira c6c td chr?c/doanh

nghi€p. Nhitng k6t qud niy khidn ngudi ta bit dhu nh6n ra ring, c6 nhung nh6n td v6 hinh tao

non su ph6t tridn/thirnh cong, mir thm quan trong cira n6 cdn I6n hon nhiEu so v6i ngubn luc tai

chinh, d61t dai, co s0 vat chit, trang thidt bi. Ddi v6i m6t trudng ttai hoc, ngubn nhan luc chuyon

m6n thudng dur:c coi li d6ng vai trd quy6t dinh atdi v6i sq ph6t tridn cira nhir trudng. Nhung

vin dE li, "cing lir nh{lng con ngudi iy, vdi bdy nhieu ph6im chdt vi ning luc, nhrmg ho co the

liryn vi6c mot ciich rdt kh6c vir dat duoc nhirrg kdt qu6 rdt kh6c trong nhimS m6i trudng lirm

vi€c kh6c nhau" (Pham Tht Ly). Chinh Vin h6a td chuc dd tao ra su kh6c bi6t trong nhfng m6i

trudng l}rm vi6c khiic nhau nhu vAY.

C6 hai tliEu tao ra su kh6c biat co ben giua m6t trudng dai hoc vh m6t doanh nghiOp n6i

chung: Su mang z,d Sin phdrn:

Trong khi su mang crha doanh nghi€p chu ydu quan tAm alSn hi6n tai vi tuong lai g'an, thi

su mang cua trudng dai hoc cdn phrld thd hiQn triich nhi6m vdi qu6 khu vi tuong lai xa (cria

ngudi hoc vi cira cd xi h6i). Dibu niy d6 ttuoc thd hi6n m6t ciich xuai sic boi GS. Drew Faust

trong bAi dr6n vin nhim chuc Hi€u tru6ng thu 26 cua Trudng Dai hoc Harvard:

,,Bin ch6t cia m6t trttiing dai hoc gin o(ti trhch nhi€w d6c nhdt o6 nhi ciLa n6 obI quir khit ai taong

Iai, chlt kh6ng futn gidn chi odi hav thim chi chir y€u o6i hi€n tai M6t tntdng dai hoc hoat d6ng kh6ng tti

nhung k,t qui c a thhng t1i haq nim t6i, thAffi chi cnng kh6ng zti ai€c sinh aiAn 6t nghi'p se tu6 thdnh

con ngltdi nhu th€'ndo. N6 hoat d6rg oi nhung ki6h thitc sd dinh hinh ci m6t diti ngudi, nhirng ki6n

thnc truti\n tii di sin cita nhi6u thian ni6n kfi, nhitng kieh thttc quya:t dinh tuong lai. M6t ttudng dai

hoc phii z,ita nhin lai qu6 khit, ci ai ttrtng lai phia tru6c theo nhang ct)ch dii khi bat buic phii mau

thufut u6i nhang m6i bhn tim hodc ddi h6i nhit thdi cua c6ng ching Trttong dai hoc gan bo ucti su ui

thdi han, ai chung ta kh6ng thd ti6n doin citng nht do fudng dtoc h,t nhitng gi miL n6 sd mang lai" t

San phA'm chinh cira mOt trudng dai hoc lir sinh viOn/hoc vi6n t6t nghiQp (b6n c4nh ciic

sdn phA'm khiic: c6c kh6a hoc, ciic kdt quA nghien cuar khoa hoc) Srin phdm niry khdng gi6ng

nhu c6c srlLn philm cira doanh nghiap (su dung cing liu thi nhin chung chdt luonS cang Siam) d

ch0' sinh vi6n,/hoc vi6n tdt nghi€p c6 th6' tu ph6t tri6h dua tren nhirng nEn ting ho dd duoc

trang bi trong quii trinh hoc.

Hai kh6c bi€i c<i b6n tr6n diy gop ph;n tao ncn nhtmg sic th6i ri6ng cira vin h6a td chfc

trudng dai hoc, ching han: su quan tam gin gift vir phdt tridn nhimg gi6 tri bao tbn vE vin hgc,

ngh6 thuAt, khoa hoc,.. . (li clo tai sao nhiEu trudng dqi hoc thl]lh lip ciic viQn bio ting chuy€n

nganh); su tham gia cira ngudi hoc vio hoat d6ng qu6n tri cira nh?r trudng v6i tu cd,ch lir ngudi

cdng su (partner) chu kh6ng don thuhn li khiich hdng (LG Vin Hao, 2007).

t http :/,4rarvardmagazine com/breaking-news/installation address
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4 Vin h6a td chrlc vi hoat dQng dim bio chdt luqng trulng dai hoc

4.1 Vin h6a td chfc vi Vin h6a chdt luong

ICri d0 c6p ddn Vin h6a cua trudng dai hoc trong bdi canh hoat d6ng dAm b6o chdt luong
dang tung bu6c nhin duoc su quan tAm rdng rai cira c6c h€ thdng gi6Lo duc ttai hoc tr6n thd
gi6i, ngudi ta thudng hay dE cAp ttdn khrii ni6m Vin h6a chit lu<rng, chdng har trong cic
nguyOn tic Chiba vE ddm bdo chdt luong b6n trong (APQN, 200S).

- XAy dmg vi ph6t triAh VAn h6a chet luqng,

- Td chirc ciic hoat d6ng dim bdo chdt luong phi hop v6i c6c muc ti6u cia nhd trudng;

- Phet tri6h h0 thdng (bd m6y, chinh s6ch, qui trinh) qu6n lyi chdt luong b6n trong;

- Dinh kjr ri sorit, ning c61p ciic chuong trinh dAo tao;

- XAy dung chidn luoc kh6ng ngimg n6ng cao chft luong toin di6n;

- Kh6ng ngimg n6ng cao chit lu<rng tl6i ngfr hoc thuAt;

- Lu6n cdp nhat vi cOng khai c6c th6ng tin cln thidt vE nhir trudng, ciic chuong trinh dio
tao, bing cip vi ciic thirnh ttru.

MOt sd atinh nghia vE Vin h6a ch6lt luong n6i chung vir trong nhi trudng:

"Vin h6a chit luong li h6 thdng gi6 tri cua m6t td chri'c thd hi6n thOng qua m6i trudng
khuydn khich su hinh thinh vi kh6ng ngring ph6t tri6h cira chdt luong" (Ahmed, S. M.,2008).

"Vin h6a chdt luong li hG thdng c6c Bi6 tri, chudn muc ve th6i quen ldm vi6c c6 chit
luong tla dinh hinh cria moi thinh vi6n trong mdt td chfc nhim thuc hi6n c6ng viQc duoc giao

rn6t ciich t6t nhet" (Pham Trong Qu 6t, 2011).

"Vin h6a chdt luong cria m6t co s6 dio tao duoc hi6u li: moi thinh wi6n (tu ngudi hoc

ctdn ciin bO quan l1;), moi td chuc (tt c6c phdng, ban ddn cr{c td chuc tloin th6) <IEu bi6i c6ng

vi6c cua minh th6 ndo lir c6 chit luong vA ttEu lirm theo y6u cEu chdt luong dy" (LC Duc Ngoc &

crv 2008).

Ndu so sdnh ci{c ttinh nghia vE Vin h6a td chuc vi Vin h6a chdt lugng, c6 thd th6ly;

. Vin h6a chdt luong li mdt phhn cira Vin h6a td chuc, li6n quan ttdn pham tri c&dt

lrnzg trong hoat ddng cira td chrlc tt6.

. Trong khi Vin h6a td chuc c6 thO'at6ng vai trd thrlc dAiy hoic kim hdm su ph6t tri6h cira

m6t td chirc (phu thu6c vAo tinh tich cuc cira ki€u Vin h6a td chuc cu thA), thi Vin h6a

chdt luong lu6n him j tich cuc (g6p phhn th(c di'y su phiit tri.dn cira td chuc).
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4.2 Cip d6 vin h6a td chric vi c6c ti€u chudn kidm tlinh chdt lncrng trudng dai hoc

N6u ldy ciich ph6n chia cip d6 v5n h6a td chuc c(ra Edgar Schein (duoc mO tA d phhn

tr€n) lim co sd dd tl6nh gri pham vi duoc dE cAp ttdn ddi v6i BO tiOu chudn ki6m dinh chdt

luong trudng dai hoc cria 86 GD&DT (theo QD 6512007 cira B0 GD&DT), c6 thd xiy drmg m6i

li6n h€ nhu tr€n b6ne sau:

K6t quri tran cho thiy hoat ddng kiCm alinh chdt luong trudng dai hoc c6 5 ti6u chu6h (1,

3, 7, 9, Lo).ltuh gre d cdp d6 I, vA 5 tieu chudn (2, 4, 5, 6, 8) tldnh gi6 duoc ddn cdp <16 II theo

ciich ph6n loai cira Edgar Schein. DiEu ndy c6 nghiia, m6t trudng dai hgc tluoc ttiinh gi6 cao d tit
cA 10 ti6u chu6ln n6i tr6n c6 th€'chua n6i l6n ctugc tinh bEn vft1g cia hoat d6ng tlim bAo chflt

luong tai nhA trudng. Hay n6i c6ch kh6c, ldm thd nio dd m6t trubng d4r hoc c6 th6 nAng tEm

cdp t16 vin h6a td chuc ddn muc 'Gi6 tri tibm en" (theo c6ch phdn toai cira Edgar Schein) nhbm

xAy drmg mQt nEn tdng tlAm bio chdt luong c6 tinh thuc chdt vi bbn virng li ttiEu chn dugc

ouan tam.

5.1

Lim gi itd nAng thm vin h6a td chrlc cria trudng dai hoc trong bdi cinh
Vi6t Nam?

Dibu chinh c6,ch ti6p cin vin h6a td chric vi mO hinh quin lj' nhd trudng

Theo Cameron vi Quinn (1999), c6 4 ki6u Vin h6a td chr?c dic tnmg:

o Gia drnh (Clar|): quan h6 tren duoi nhu trong mol 8ia dinh, -5i th:[rh vien dugc quan

tim chlm s6c
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STT Ti6u chudn kidm dinh chdt lucrng trudng dai hoc

(Theo QD 65/2007 cna 86 GD&DT)

Cdp dQ vnn
h6a td chirc

1 Sir m4ng vi muc tiOu cira trudng dai hoc I

2 Td chuc vi qudn lf I,II

3 Chuong trinh gi6o duc I

4 Hoat d6ng diro tao I, II

5 D6i ngn c6n bQ qurin l1i, giang viCn vir nh6n vi6n I, II

6 Ngudi hoc LII

7 Nghi6n criu khoa hgc, img dung, ph6t triOh vi chuy6h giao cdng ngh0 I

8 Hoat d6ng hqp t6c qu6c t6 I, II

9 Thu vi6r; trang thi6t bi hoc tip vA co so vat chet khdc I

10 T?ri chrnh va qudn lf tiri chinh I

Jos.hr

cua r

raP,(

ph;t'
trudr

sAng

thd t

gav ,

Ironl

tod,r

thll I
ddi r

oao I

ld ri1

tren

v6i I

hinh

ooc
xem

Cronl

hinl
200r



Jos.hueuni.edu.vn Tdp 102, Sd 03,2015

. Th(r bic (Hierarchy): db cao mdi quan hQ thrl bAc, ciic nguyen tic cua to chrl"c

o Linh hoat (Adhocracy): ning dQng vi d6 thich nghi v6i m6i trudng b6n ngoiri, v6i y6u

clu ph6t tri6h

. Thi trudng (Market): da cao tinh canh tranh v6i m6i trudng b6n ngod,i vi nlng sudt lirm

vi6c, ch6't luong sdn phdm

Nghi6n cr?u h6 thdng gi6o duc ttai hoc cia Vi6t Nam, khdng kh6 ttd nh6n ra ring d6'u dn

cua thdi bao cip vAn cdn kh6 15 n6t tren cac mit ho4t ttQng, ttic bi6t ddi v6i c6c trudng c6ng

lAp, d d6 kiAu V;n h6a thrl bic li rdt phd bi6n. B6n canh d6, vin h6a cria ngudi ViQt cfrng g6p

phhn kh6ng nh6 vdo vi6c hinh thanh ttdc trung nly. Vin h6a thu bic c6 thd tao ra m6t mOi

trudng llun vi6c "t6n ti trat tu" vir c6 tinh dn tiinh cao, nhmg mdt khiic n6 c6 thd hqn chd tinh

siing tao vi tinh kdt ndi giua cec thinh vi6n. Mdi quan hG Thhy Trd trong Vin h6a thr? bAc c6

thd tao ra m6t m6i trudng su pham tdt theo quan ni6m truybn thdng nhtmg clbng thdi c6 thd

gAy cdn trd atdi v6i vi6c ph6t tri€h c6c k/ ning tu duy ci.ra ngudi hoc m6t khi tinh binh dang

trong tranh lu6n khoa hgc kh6ng thd c6 duoc mQt c6ch tron ven. Trong bdi cdnh h6i nhAp vi
to)rn chu h6a, gi6o duc dai hoc th6 gi6i di vi ttang kh6ng ngtng chuyoh dich tri ki6u Van h6a

thu bAc sang ki6u Vin h6a linh hoat vir Val hoa thi trudng nhim phiit huy tinh n6ng tt6ng cila

d6i ngn lim c6ng t6c chuy6n m6n, n6ng cao tinh cqnh tranh trong viOc cung cdp ciic dich vu

diro tao vi nghi6n citu khoa hoc.

Dd thuc hi6n vi6c dich chuydn tr6ry mOt trong sd c6c gidi phiip vb mit td chr?c nh) trudng

li 6p dung m6 hinh phin quybn trong vi6c tidp cAn v6i thi trudng bOn ngoiri, v6i xi hQi nhu

tr6n Flinh 2b (Qurin lyi hinh th6p ki6"u m6i), d tl6 ciic b6 m6n/td c6ng tiic tlugc tidp can truc tidP

v6i thi trudng/xa hdi mi khOng phrld thdng qua cdp qudn l11 cao hon nhu tr6n Ffinh 2a (Qudn 11;

hinh th6p kidu cfr); hoic theo m6 hinh ki6"u ph6n tu nhu tr6n llinh 3 v6i chi 2 cdp quAn lf, trong

d6 ciic <lon vi truc thu6c (khoa, viQn, trudng, trung tim, b0 m6ru nh6m nghi6n citu, ..) ttugc

xem nhu ciic nguy€n tu li€n k6t wdi nguy6n tu trung tAm (li Ban giiim hi€u, Ban grrirn tldc, H6i

dbng qudn tri) vi ttuoc ph6n cip tlly du trong c6c hoat clOng tidp c6n v6i thj trudng/xa hdi (m6

hinh niy duoc xem li thich hop v6i c6c trudng tlai hoc c6 qui m6 nh6) (Alfred & Rosevear,

2000).

Hinh 2b. QL hinh thiip ki6u moiHinh 2a. QL h)nh th6p kieu c[
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h6a chdt futtng cung lA m6t gifi ph6p quan trqng, g6p ph;n hinh thAnh c6c giii tfl b€n vltng 6

m6i thlnh vien trong nhi trudng

Kdt lu4n

Hoat cl6ng tlim bAo chdt luong cria gi6o duc atai hoc Viet Nam mqi chi duoc Ph;t tri6h

trong vdng mQt thip kj. qua" vA vi vAy ching ta chua c6 tlibu kiQn quan tAm nhiEu ddn nhr'mg

ydu td lim n6n su phdt tri6h bEn vitng cria hoat d6ng niy. XAy drmg vi ph6t tri6h V;n h6a td

chftc trong moi trudng girio duc dai hoc cira viQt Nam cung tlang ld vdn db chua tluoc quan tam

nghion cuu nhiEu. Su thinh c6ng cira nhibu doa-trh nghiQp cung nhu trudng tlai hoc tr6n thd

gidi tr€n co sd thidt lAp nEn Vin h6a td chric phu hop ttd tr) tt6 hinh thinh c6c Siii tri, chuih muc

5n siu vio c6ch nghi, ci{ch lim cira m6i thenh vi€n li ttiEu rit ddng dd chring ta quan tam

nghiOn crlu wir fng dung. Trong s6 ciic co sd lf luin vE Vin h6a to chrl"c, mo hrnh phin lo4i cip

tl6 cira Edgar Schein c6 thd duoc xem lh m6t c6ng cu tdt ttd nhAn dion vi dlnh hu6ng cho viQc

ph6t tri6h Van h6a td chfc 6 c6c trudng ttai hoc, g6p phhn ttiing kd cho vioc ph6t trioh b€n vfrng

hoa.t dQng dim brio chdt luong d m6i nhi trudng.
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